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Privaatsuspoliitika
Kehtib alates: 28.04.2026
Uldsatted

Sinu isikuandmete vastutav tdétleja on Monefit Estonia OU (edaspidi meie), registrikood 12449415,
aadress Kai tn 4, 10111 Tallinn, Eesti, e-post info@monefit.ee, telefon: +372 6 888 222. Meie
andmekaitsespetsialisti e-posti aadress on dpo@creditstar.com.

Austame sinu privaatsust ja toéotleme sinu isikuandmeid hoolikalt, diglaselt ja labipaistvalt. Kaesolev
privaatsuspoliitika selgitab, kuidas me sinu isikuandmeid kogume, kasutame, siilitame ja jagame
(edaspidi koos ka isikuandmete té6tlemine) ning millised digused sul on seoses oma isikuandmete
tootlemisega.

Privaatsuspoliitikat kohaldatakse, kui sa kasutad meie veebilehte voi mobiilirakendust, taotled voi
kasutad meie teenuseid, votad meiega lGihendust voi suhtled meiega muul viisil. Samuti kohaldub see
juhtudel, kui sa kiilastad meie muid kanaleid, mille kaudu me oma teenuseid pakume.

Me too6tleme isikuandmeid kooskélas Euroopa Liidu isikuandmete kaitse tGldmaaruse (EL) 2016/679
(IKUM), muude kohaldatavate digusaktide ning kdesoleva privaatsuspoliitikaga.

Privaatsuspoliitikast leiad teabe muu hulgas selle kohta:

1.5.1. milliseid isikuandmeid me kogume;

1.5.2. millistel eesmarkidel ja 6iguslikel alustel me neid t66tleme;
1.5.3.  kust me sinu andmeid saame;

1.5.4. kellele me sinu andmeid avaldame;

1.5.5.  kuikaua me andmeid sailitame;

1.5.6. millised on sinu digused seoses isikuandmete tootlemisega.

Palume sul privaatsuspoliitika hoolikalt |abi lugeda. Vajaduse korral voime seda aeg-ajalt ajakohastada,
et kajastada muudatusi meie andmetddtluses, teenustes voi digusaktides. Privaatsuspoliitika kehtiv
versioon on alati kattesaadav meie veebilehel.

Kui sul on kiisimusi selle kohta, kuidas me sinu isikuandmeid too6tleme, voi soovid kasutada oma
isikuandmetega seotud digusi, void meiega Ghendust votta eespool toodud kontaktidel.

Milliseid isikuandmeid me to6tleme?

Me t66tleme sinu jargmisi isikuandmeid:

Monefit Estonia OU Kai 4, 10111 Tallinn 6888222 info@monefit.ee
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Isikuandmete liik

Kirjeldus

Isikusamasuse tuvastamise andmed

Naiteks ees- ja perekonnanimi, isikukood,
siinniaeg,  kodakondsus, isikut tdendava
dokumendi andmed, dokumendi koopia voi foto.

Kontaktandmed

Naiteks e-posti aadress, telefoninumber ja

elukoha aadress.

Taotluse ja krediidilepingu andmed

Naiteks andmed sinu taotluste, krediidilepingute,
teenuse kasutamise, krediidilimiidi, valjamaksete
ja tagasimaksete ajaloo, kaardi kasutamise ja
kaardiga seotud teenuste kasutamise,
krediidilepingu rikkumiste, sealhulgas
olemasolevate volgade ja kliendistaatuse kohta.

Finants- ja krediidivoimelisuse andmed

Naiteks andmed sinu sissetuleku, tdédandja,
olemasolevate  kohustuste, maksekaitumise,
volgnevuste, panga nime, pangakonto numbri ja
saldo, maksetehingute ning kulude kohta.

Rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise
ning sanktsiooni kontrolli andmed

Naiteks slinniaeg ja -koht, residentsus, teave selle
kohta, kas oled riikliku taustaga isik (PEP) voi
sanktsioonide subjekt, raha ja vara paritolu ning
krediidi otstarve.

Suhtlusandmed

Naiteks vestlused, sonumid, klienditoe suhtlus,
telefonikdned ja kaebused. Voime salvestada voi
logida telefonikdnesid ja muid suhtlusi, et tagada
teenuse kvaliteet, lahendada vaidlusi voi véltida
pettusi.

Tehnilised ja seadmeandmed

Naiteks seadme tillp ja identifikaator, brauseri
seadmed, operatsioonististeem, keel, ajavoond,
platvorm, |P-aadress, kaarditehingu tegemise
koht ning logid selle kohta, kuidas sa meie
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2.2.

2.3.

3.1

veebilehel véi mobiilirakenduses navigeerid.

Naiteks teave selle kohta, kuidas sa meie
teenuseid kasutad, milliseid lehti kulastad,
millistele linkidele kldpsad ning millal ja kui kaua
sa teenuseid kasutad.

Teenuste kasutamise andmed

Naiteks biomeetrilise autentimisega seotud
Biomeetrilise autentimisega seotud andmed tehnilised kinnitused. Me ei saa ega salvesta sinu
ndokujutist ega sérmejalge.

Naiteks kaardi staatus, véljastamise,
aktiveerimise, haldamise ja kasutamisega seotud
Kaardi andmed andmed, kaardi kehtivusaeg, kaardi

identifikaatorid, kaardikonto andmed ja
turvaelementidega seotud andmed.

Naiteks andmed sinu kaardimaksete, makse
tagasilikkamiste, autoriseerimiste, sh PIN-koodi
Kaarditehingute ja maksete andmed kasutamise, kaupmehe andmete, tehingu aja,
summa, valuuta, asukoha, sularaha valjavotmise
ja tagasimaksete kohta.

Naiteks andmed sinu eelistuste, kampaaniates

Turunduse ja eelistuste andmed . .
] osalemise ja turundusega seotud valikute kohta.

Kogume isikuandmeid otse sinult, sinu teenuste kasutamise kaudu, avalikest registritest,
ametiasutustelt, krediidiinfoteenuse osutajatelt, kontoteabe teenuse pakkujatelt, isikusamasuse
tuvastamise teenuse pakkujatelt, pettuste ennetamise teenuse pakkujatelt ja muudelt
teenusepakkujatelt, keda kasutame sulle teenuste osutamiseks.

Isikuandmed, mida palume sul esitada, on ndutavad seaduse alusel voi vajalikud krediidilepingu
sOlmimiseks ja tditmiseks. Kui sa selliseid isikuandmeid ei esita, ei pruugi meil olla vdimalik
krediidilepingut sdlmida ega sulle teenuseid osutada.

Kuidas ja millisel 6iguslikul alusel me sinu isikuandmeid t66tleme?

Me t66tleme sinu isikuandmeid jargmistel eesmarkidel ja diguslikel alustel:
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Kuidas me sinu isikuandmeid téotleme Oiguslik alus

Sinu isikusamasuse tuvastamiseks krediidilepingu sélmimise | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt b
eesmargil.

Sinu krediiditaotluse hindamiseks, krediidilepingu sélmimisele | IKUM artikli 6 I6ike 1 punkt b
eelnevate toimingute tegemiseks, sealhulgas krediidivoimelisuse
hindamiseks ja krediidiriski analtitisimiseks ning krediidilepingu
solmimisel selle taitmiseks, haldamiseks ja [dpetamiseks.

Mobiilirakendusse sisselogimise ja autentimise véimaldamiseks, kui | IKUM artikli 6 I6ike 1 punkt b
valid mobiilirakendusse sisselogimiseks biomeetrilise
sisselogimisviisi.

Veebilehel monefit.com/et-ee/credit/ véi  mobiilirakenduses | IKUM artikli 6 Iike 1 punkt b
registreerimise  voimaldamiseks, sealhulgas kasutajakonto
loomiseks ja kontole juurdepdasu voimaldamiseks, et osutada sulle
teenuseid veebilehe v6i mobiilirakenduse kaudu.

Pettuste ennetamiseks ning rahapesu, terrorismi rahastamise ja | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt ¢
sanktsioonide rikkumise tokestamiseks.

Sinu  krediidivéimelisuse hindamiseks, kasutades kontoteabe | IKUM artikli 6 16ike 1 punkt b
teenuse pakkujatelt saadud teavet.

Meie veebilehe, mobiilirakenduse ja teenuste toimimise ning | IKUM artikli 6 I6ike 1 punkt f
turvalisuse tagamiseks ja parendamiseks.

Kaebuste lahendamiseks ja meie diguste kaitsmiseks, sealhulgas [ IKUM artikli 6 I16ike 1 punkt f
oigusnduete koostamiseks, esitamiseks ja kaitsmiseks.
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3.2

3.3.

Meie turunduse tohususe modtmiseks ja parendamiseks, muutes
seda asjakohasemaks, sealhulgas isikuparastades
turundussonumeid, pakkumisi ja sisu meie veebilehel,
mobiilirakenduses ning muudes turunduskanalites, lahtudes sinu
poolt meie toodete ja teenuste kasutamisest ning sinu eelistustest
jahuvidest.

IKUM artikli 6 I6ike 1 punkt f

Sulle meie sarnaste toodete voi teenuste kohta otseturunduse
saatmiseks  elektroonilistel  kontaktandmetel olemasoleva
kliendisuhte raames.

Elektroonilise side seaduse §
103" I6ige 3

Sulle pakkumiste ja muude turundusteadete saatmiseks meie
muude toodete vobi teenuste ning meie partnerite voi seotud
ettevotete toodete voi teenuste kohta.

IKUM artikli 6 16ike 1 punkt a

Voime tdoddelda sinu isikuandmeid ka jargmisteks tugiteenusteks,
mis toetavad meie aritegevust ja eespool nimetatud téotlemise
eesmarke. VoOimaluse korral muudame sinu andmed enne
anoniiimseks:

a) raamatupidamine;

b) sisearuannete ja analliliside koostamine ning siseauditite
|abiviimine;

c) ari-, majandus- voi digusndustamisteenuste saamine;

d) statistiliste uuringute labiviimine, sealhulgas veebilehe ja
mobiilirakenduse kiilastuste statistika koostamine;

e) riskihindamiseks varasema teenuse kasutamise, maksekaitumise
ja kliendisuhte ajaloo pohjal;

f) andmete arhiveerimine.

IKUM artikli 6 Idike 1 punkt f

Sul on igal ajal 6igus esitada vastuvaide sinu isikuandmete to6tlemisele otseturunduse eesmargil, kui
see puudutab meie sarnaseid tooteid voi teenuseid, ning nduda, et |6petaksime sulle selliste
turundusteadete ja pakkumiste saatmise. Kui to6tleme sinu isikuandmeid turunduse eesmargil sinu

nousoleku alusel, on sul digus ndusolek igal ajal tagasi votta.

Teatud teated, mida saadame sulle seoses taotluse, lepingu, maksete, turvalisuse, teenuse kasutamise
voOi klienditoega, on vajalikud teenuse osutamiseks ega ole kasitatavad otseturundusena.
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4.

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Kas me kasutame sinu isikuandmete to6tlemisel profiilianaliilisi ja automatiseeritud otsuseid?

Kasutame profiilianal(ilisi jargmistes protsessides ja jargmise loogika alusel:

Turundus: kasutame profiilianaltiGisi turunduse eesmaérgil, sealhulgas turundussénumite,
pakkumiste ning meie veebilehel, mobiilirakenduses ja muudes turunduskanalites kuvatava sisu
isikustamiseks, ldhtudes sinu poolt meie toodete ja teenuste kasutamisest ning sinu eelistustest ja
huvidest. Selle tulemusel véime otseturunduse sisu, pakkumisi ja turunduskanaleid kohandada sulle
sobivamaks.

Riskihindamine: kasutame profiilianaltitisi kliendisuhte kestel sinu riskiprofiili jalgimiseks ja
ajakohastamiseks, vottes arvesse sinu krediidi kasutamist eelneva 12 kuu jooksul. Selle riskiprofiili
alusel voime paluda sul esitada teavet voi téendeid rahaliste vahendite paritolu voi krediidi
kasutamise otstarbe kohta. Kui sa néutud teavet ei esita, voime piirata sinu krediidi kasutamist ja
I6petada kliendisuhte. Otsused, mis pohinevad sellisel profiilianaliitsil ja millel on sulle iguslikud
tagajarjed voi mis mojutavad sind muul sarnasel viisil oluliselt, teeb alati inimene.

PEP- ja sanktsioonikontroll: kasutame profiilianaliitsi kliendisuhte kestel selleks, et tuvastada
muutusi sinu PEP-staatuses voi seda, kas sind on kantud sanktsiooni nimekirjadesse. Kui sa néutud
teavet ei esita, vOime piirata sinu krediidi kasutamist ja l6petada kliendisuhte. Otsused, mis
pohinevad sellisel profiilianaltitisil ja millel on sulle 6iguslikud tagajarjed voi mis moéjutavad sind
muul sarnasel viisil oluliselt, teeb alati inimene.

4.2. Kasutame profiilianalliisi ja automatiseeritud otsuseid jargmistes protsessides ning jargmise loogika

4.2.1.

4.3.

5.1

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

alusel:

Krediiditaotluse hindamine: kasutame profiilianalliisi sinu krediiditaotluse hindamiseks,
sealhulgas sinu krediidivdimelisuse ja krediidiriski hindamiseks. See hoélmab asjakohaste
isikuandmete analiilsi, sealhulgas sinu esitatud andmeid, kontoteabe teenuse pakkujatelt ja
muudest asjakohastest allikatest saadud andmeid ning meie sisemise skooringumudeli abil hinnatud
andmeid. Sinu krediiditaotlus voidakse profiilianaliitsi tulemusel tagasi likata automatiseeritud
otsuse alusel. Krediidi andmise otsuse, mis pohineb profiilianallilsil, teeb alati inimene. Kui
kohaldub IKUM artikkel 22, on sul &igus nduda inimese sekkumist, viljendada oma seisukohta ja
otsus vaidlustada.

Kui soovid profiilianallilsi voi automatiseeritud otsuste kohta rohkem teavet, void meiega (thendust
votta privaatsuspoliitikas toodud kontaktidel.

Kellega me sinu isikuandmeid jagame?

Me vbéime jagada sinu isikuandmeid jargmiste vastuvotjate kategooriatega, kes voivad tegutseda kas
volitatud too6tlejate voi vastutavate tootlejatena:

isikusamasuse tuvastamise, pettuste ennetamise, PEP- ja sanktsioonikontrolli ning muude
riskihindamise teenuste pakkujad,;

pangad, makseteenuse pakkujad ja kontoteabe teenuse pakkujad;

krediidiinfoteenuse pakkujad ja asjakohased registrid;
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5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

52.

6.1.

7.1.

7.2

7.3.

IT-, side-, pilve- ja muud tehniliste teenuste pakkujad;

turundus- ja kommunikatsiooniteenuste pakkujad,;

inkassoteenuse osutajad, igusndustajad, audiitorid ja muud kutselised ndustajad,;
padevad asutused, sealhulgas jarelevalveasutused, kohtud ja kohtutaiturid;

kaardiprogrammi partnerid, kui see on vajalik kaardiga seotud teenuste osutamiseks ja
kaardiprogrammist tulenevate kohustuste taitmiseks;

sotsiaalmeediaplatvormid ja reklaamipartnerid, kellele voime edastada sinu nime ja e-posti aadressi
rasitud voi muul viisil pseudontidmitud kujul.

Sinu andmeid véib volitatud todtlejana téddelda Creditstar International OU (registrikood 12022389)
vdi muu Creditstar Group'i kuuluv &ritihing ulatuses, mis on vajalik grupisiseste tugiteenuste
osutamiseks ja haldamiseks, teenuste osutamiseks, nduete taitmiseks ja muudel kohaldatava digusega
lubatud eesmérkidel. Ariiihingute loetelu on kattesaadav veebilehel: https:/creditstar.com/contacts.
Poolte vahel on sélmitud asjakohane leping, mille alusel voéime jagada sinu isikuandmeid nende
aridhingutega.

Kas me edastame sinu isikuandmeid viljapoole Euroopa Majanduspiirkonda?

Uldjuhul téétleme sinu isikuandmeid Euroopa Majanduspiirkonnas. Kui meie teenusepakkuja véi muu
sinu isikuandmete saaja asub véljaspool Euroopa Majanduspiirkonda, edastame isikuandmeid tksnes
juhul, kui selleks on kohaldatava diguse alusel kehtiv diguslik alus ja rakendatud on asjakohased
kaitsemeetmed. Sellisel juhul tugineme Euroopa Komisjoni kaitse piisavuse otsusele voi Euroopa
Komisjoni lepingu tllptingimustele.

Kui kaua me sinu isikuandmeid sailitame?

Me sidilitame sinu isikuandmeid (ksnes nii kaua, kui see on vajalik nende kogumise voi edasise
tootlemise eesmarkide taitmiseks. Isikuandmete sailitamise periood soltub muu hulgas sellest, millist
teenust sa kasutad, millised on meievahelise digussuhte tingimused, millised digusaktidest tulenevad
kohustused meile kohalduvad ning kas andmete séilitamine on vajalik meie 6iguste kaitsmiseks voi
vaidluste lahendamiseks.

Uldjuhul s3ilitame sinu isikuandmeid seni, kuni see on vajalik:

7.2.1. sinutaotluse menetlemiseks;

7.2.2. lepingu solmimiseks ja taitmiseks;

7.2.3. kliendisuhte haldamiseks;

7.2.4. Oigusaktidest tulenevate kohustuste taitmiseks;

7.2.5. meie diguste kaitsmiseks, nduete esitamiseks voi kaitsmiseks ning vaidluste lahendamiseks;
7.2.6. pettuste ennetamiseks, riskide juhtimiseks ja turvalisuse tagamiseks.

Kui isikuandmete séilitamise kohustus voi vajadus tuleneb kohaldatavatest digusaktidest, siilitame
7
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74.

7.5.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

isikuandmeid vastavas Oigusaktis satestatud tdhtaja jooksul. Kui konkreetset siilitamistihtaega ei
tulene oOigusaktist, madrame sailitamisaja kindlaks, ldhtudes andmete to&6tlemise eesmargist ja
vajadusest kaitsta meie digusi ning taita oma kohustusi.

Naiteks sailitame sinu isikuandmeid, mis on vajalikud:

7.4.1. rahapesu ja terrorismi rahastamise tokestamise seadusest tuleneva juriidilise kohustuse
taitmiseks, 5 aastat alates drisuhte |0ppemisest;

7.4.2. meie digustatud huvide kaitsmiseks voimalike tsiviildiguslike nduete korral, maksimaalselt 10
aastat alates lepingu I6ppemisest.

Kui isikuandmed ei ole enam vajalikud eesmargil, milleks need koguti voi muul viisil téddeldi, kustutame
need vdi muudame need anonilimseks, vélja arvatud juhul, kui nende edasine séilitamine on vajalik
oigusaktidest tuleneva kohustuse taitmiseks voi meie digustatud huvi alusel.

Millised on sinu digused seoses isikuandmete t66tlemisega?

Sul on seoses oma isikuandmete t66tlemisega jargmised digused:

8.1.1. oigus saada teavet selle kohta, kuidas me sinu isikuandmeid t66tleme;

8.1.2. oigus tutvuda oma isikuandmetega, mida me sinu kohta to6tleme;

8.1.3. 6igus nouda ebadigete voi puudulike isikuandmete parandamist;

8.1.4. oigus nouda oma isikuandmete kustutamist, kui selleks on olemas digusaktidest tulenev alus;
8.1.5. oigus nduda isikuandmete to6tlemise piiramist, kui selleks on digusaktidest tulenev alus;

8.1.6. oigus esitada vastuviiteid sinu isikuandmete tootlemisele, kui too6tlemine toimub meie
oigustatud huvi alusel, sealhulgas otseturunduse eesmargil;

8.1.7. oigus votta tagasi oma nousolek, kui isikuandmete to66tlemine pohineb néusolekul;
8.1.8. o6igus andmete lilekandmisele, kui see digus kohaldub;

8.1.9. oigus nouda, et sinu suhtes ei tehtaks otsust, mis pohineb liksnes automatiseeritud
té6tlemisel, sealhulgas profiilianaliiiisil, kui sellisel otsusel on sulle 6iguslikud tagajarjed voi
see mojutab sind muul sarnasel viisil oluliselt, valja arvatud juhul, kui selline otsustamine on
kohaldatava oOiguse alusel lubatud. Kui selline otsustamine on lubatud, on sul 6igus néuda
inimese sekkumist, viljendada oma seisukohta ja otsus vaidlustada.

Kui soovid oma digusi kasutada, void meiega ihendust votta privaatsuspoliitikas toodud kontaktidel.
Enne taotluse taitmist voime paluda sinult lisateavet voi kasutada muid meetmeid, et kontrollida sinu
isikusamasust ja veenduda, et tegemist on digustatud taotlejaga.

Palun arvesta, et teatud juhtudel véime sinu taotluse taielikult voi osaliselt rahuldamata jatta, kui selleks
on digusaktidest tulenev alus.

Kui leiad, et me rikume sinu isikuandmete to6tlemisel sinu oOigusi, on sul digus esitada kaebus
Andmekaitse Inspektsioonile (veebileht www.aki.ee).
8
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9.1.

10.

10.1.

Kipsised ja muud sarnased tehnoloogiad

Meie veebileht ja mobiilirakendus voéivad kasutada kiipsiseid ja muid sarnaseid tehnoloogiaid, et tagada
teenuste toimimine, parandada kasutuskogemust, anallilisida teenuste kasutamist, turvata meie
teenuseid ning kuvada asjakohasemat sisu ja turundust. Tapsem teave selle kohta, kuidas me kipsiseid ja
muid sarnaseid tehnoloogiaid kasutame, on esitatud meie veebilehel monefit.com/et-ee/legal voi
mobiilirakenduses.

Privaatsuspoliitika muutmine

Privaatsuspoliitika kehtiv versioon on alati kdttesaadav meie veebilehel. V6ime privaatsuspoliitikat
aeg-ajalt Uhepoolselt muuta voi tdiendada ulatuses, mis on vajalik muudatuste kajastamiseks meie
teenustes, andmet6otiuses voi kohaldatavates digusaktides. Kui muudatused privaatsuspoliitikas on
olulised, teavitame sind neist ette e-posti teel voi muul vajalikul viisil.
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