
Politique de confidentialité 
 
1. INTRODUCTION 

 
 

Ce site Web [smartsaver.monefit.com] (le « Site ») est opéré par Monefit Card OÜ. Monefit Card 
OÜ fait partie du groupe de consolidation fintech international Creditstar Group. 

Monefit Card OÜ (ci-après « Monefit », « nous » ou « notre ») respecte votre vie privée et 
s'engage à protéger vos données personnelles (« Données »). Cette politique de confidentialité 
vous informera de la manière dont nous protégeons vos données personnelles lorsque vous 
visitez le Site (quelle que soit l'endroit d'où vous le visitez) et vous indiquera vos droits en 
matière de confidentialité et la manière dont la loi vous protège. 
 

2. APPLICATION DE LA POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 
 

Cette Politique de confidentialité conjointement avec la Politique de cookies décrit les Données 
que nous recueillons, utilisons et le cas échéant traitons en relation avec votre utilisation du 
Site. Les Données que nous traitons dépendrons de la manière dont vous utilisez notre Site. Le 
Site n'est pas destiné aux enfants et nous ne recueillons pas consciemment d'informations 
concernant des enfants. 

Il est important que vous lisiez cette Politique de confidentialité conjointement avec tout autre 
avis de confidentialité ou de traitement équitable que nous pouvons vous fournir dans des 
situations spécifiques lorsque nous recueillons ou traitons des données personnelles vous 
concernant, afin que vous soyez pleinement informé de la manière et des raisons pour 
lesquelles nous utilisons vos Données. Cette Politique de confidentialité complète les autres 
avis et n’a pas pour objet de les remplacer. 

Nous utiliserons vos Données uniquement aux fins et de la manière énoncées ci-dessous, qui 
décrivent les mesures que nous prenons pour garantir que le traitement de vos Données est 
conforme à la législation de l’Union européenne, notamment le Règlement (UE) 2016/679, 
connu sous le nom de Règlement général sur la protection des données ou RGPD, et toute 
autre législation applicable, y compris la loi britannique sur la protection des données de 2018, 
la loi fédérale suisse sur la protection des données (LPD) et toute législation ultérieure en 
matière de protection des données et de vie privée ainsi que tout amendement ultérieur à 



celles-ci (collectivement désignées par « législation sur la protection des données »). 
 

3. IDENTITÉ DU CONTRÔLEUR DES DONNÉES 

Aux fins de la législation sur la protection des données, le contrôleur des données du Site est 
Monefit Card OÜ, dont le siège social est situé à Kai tn 4, 10111, Tallinn, Estonie. Kai tn 4, 
10111, Tallinn, Estonie. 

 

4. COORDONNÉES DE L'OFFICIER DE PROTECTION DES DONNÉES 

Nous avons désigné un officier de protection des données (« DPO ») chargé de superviser les 
questions relatives à cette Politique de confidentialité. Si vous avez des questions concernant 
cette Politique de confidentialité, veuillez contacter le DPO en utilisant les coordonnées 
données ci-dessous. 
 

Les coordonnées de notre DPO sont les suivantes : 

Christian Isaksen 

Adresse email : dpo@monefit.com 

 

5. LE TYPE DE DONNÉES QUE NOUS RECUEILLONS VOUS CONCERNANT 

Nous recueillons vos Données à partir d'un certain nombre de sources. 

Les Données que nous recueillons vous concernant peuvent comprendre les données 
suivantes : 

●   
Informations personnelles pour les  particuliers : prénom, nom, pays, pays de résidence 
fiscale,  numéro d'identité nationale, date de naissance, coordonnées,  
coordonnées bancaires ; 

●   
Informations sur les entités  d'investissement : [nom, pays, numéro d'enregistrement,  
adresse légale, résidence fiscale, coordonnées bancaires] ;  informations sur le 
représentant : [prénom, nom, numéro  d'identité nationale, pays de résidence 
fiscale, date de  naissance, coordonnées] ; détails des bénéficiaires  effectifs 
détenant plus de 25 % des actions de l'entité  juridique. 

●   
Informations transactionnelles :  enregistrements des paiements effectués à et 



reçus par Monefit et  en relation avec les services fournis par Monefit, enregistrements  
des fonds investis, des investissements, du rendement annuel net,  des fonds 
disponibles ; 

●   
Informations fournies  volontairement en remplissant des formulaires sur notre Site, en  
enregistrant un compte, en nous contactant via la section «  contactez-nous » sur 
notre Site (qui peut parfois inclure une  demande d'informations de notre part ou 
l'envoi de commentaires)  et/ou lorsque vous nous rencontrez. 
 

Nous ne recueillons aucune catégorie spéciale de données personnelles vous concernant (ceci 
inclut des détails sur votre race ou votre origine ethnique, vos croyances religieuses ou 
philosophiques, votre vie sexuelle, votre orientation sexuelle, vos opinions politiques, votre 
affiliation syndicale, des informations sur votre santé et des données génétiques et 
biométriques). Nous ne recueillons également aucune information sur les condamnations et les 
infractions criminelles. 

 
 

6. POURQUOI NOUS RECUEILLONS VOS DONNÉES 

Nous recueillons et traitons des informations vous concernant afin de nous conformer à nos 
obligations légales et à d'autres objectifs légitimes. Il se peut que nous utilisions vos Données, 
recueillies à partir d'interaction directe, de formulaires automatisés et de tiers afin de : 

●   
S’assurer que le contenu de  notre Site est présenté de la manière la plus efficace, 
réactive  et compatible possible pour vous et votre ordinateur ou appareil ; 

●   
Répondre à vos requêtes  d'information et autres communications ou 
correspondances que vous  pouvez nous soumettre ; 

●   
Vous fournir des informations  générales sur notre Site et vous fournir des 
services  personnalisés ; 

●   
Vous fournir des informations  marketing et des offres spéciales avec votre 
consentement ; 

●   
Vous permettre de vous connecter  au Site et à notre plate-forme Web en utilisant votre 
adresse  email, votre nom d'utilisateur et le mot de passe que vous avez  choisi ; 

●   
Vous fournir des informations sur  votre inscription ou vos comptes ; 

●   
Vous fournir des informations sur  votre inscription ou vos comptes ; 



●   
Effectuer des analyses  statistiques, des enquêtes clients et des études de marché 
; 

●   
Vous permettre de participer à  des fonctionnalités interactives de notre Site, 
lorsque vous le  choisissez ; 

●   
Effectuer les activités  nécessaires au fonctionnement de Monefit, notamment les tests 
de  systèmes, la surveillance du réseau, la formation du personnel,  l'amélioration 
des systèmes techniques et de l'infrastructure  informatique, ainsi que le contrôle 
qualité ; 

●   
Vous informer des modifications  apportées à notre Site, à nos services ou à nos 
politiques ; 
 

●   
Pour des raisons d’obligations  légales et de vérifications d'identité afin de se 
conformer aux  lois applicables et aux accords internationaux ; 

●   
Afin de conclure et d'exécuter un  contrat avec le Client ; en garantissant l'exactitude 
des  données en vérifiant et en mettant à jour les sources de données  internes et 
externes, et afin de pouvoir remplir les obligations du  contrat entre l'Utilisateur et 
Monefit ; 

●   
Dans l'intérêt du client et/ou  de Monefit ; et pour connaître la qualité des services  
fournis ; et pour fournir des preuves de transactions commerciales  et d'autres 
communications commerciales ; 

●   
Pour prévenir les abus  d'utilisation malhonnête des services et pour assurer une  
fourniture correcte des services. Pour sanctionner et contrôler  l'accès aux canaux 
numériques, pour prévenir l'accès non  autorisé et pour assurer la sécurité de 
l'information. 
 
 

7. BASE DU TRAITEMENT 
 

Pour certaines activités de traitement, nous considérons que plusieurs bases légales peuvent 
être pertinentes – selon les circonstances. 

Les bases suivantes sont utilisées pour le traitement de vos données personnelles : 

 



●   
Il est nécessaire aux objectifs  de notre contrat avec vous ou pour prendre des 
mesures en vue  d'exécuter notre contrat avec vous ; 
   

● Il est nécessaire de se conformer  à nos obligations légales ; 
   

● Lorsque cela est nécessaire pour  nos intérêts légitimes (ou ceux d'un tiers) et que 
vos intérêts  et droits fondamentaux ne prévalent pas sur ces intérêts ;  et 
   

● Consentir, lorsque les données  personnelles concernent la personne qui les fournit 
à Monefit et  qu'elles ont été fournies à Monefit volontairement. 
 

 

8. DIVULGATION DE VOS DONNÉES 

Nous considérons que vos données sont privées et confidentielles. 

De temps en temps, nous pouvons collecter et partager vos Données avec des tiers, y compris 
des prestataires de services tiers ou d'autres entités au sein de notre groupe (c'est-à-dire le 
groupe Creditstar). Nous pouvons accéder à vos Données et/ou les divulguer si cela est requis 
par la loi ou en toute bonne foi et croyance que cette action est nécessaire pour : (a) se 
conformer à la loi ou se conformer à une procédure judiciaire nous ayant été signifiée ; (b) 
protéger et défendre nos droits ou notre propriété, y compris, sans limitation, la sécurité et 
l'intégrité de notre réseau et de nos systèmes ; ou (c) agir dans des circonstances urgentes 
pour protéger la sécurité personnelle des utilisateurs de nos services ou des membres du 
public. 
 

Prestataires de services : 
 

Nous utilisons des prestataires de services tiers qui travaillent pour nous dans la fourniture de 
nos services, par exemple, des communications, du marketing, des fournisseurs de services 
informatiques, des agences de vérification et d'autres sociétés d'assistance commerciale. Dans 
la prestation des services, vos Données seront, le cas échéant, traitées par le prestataire de 
services en notre nom. 
 

Nous contrôlerons toute partie tierce que nous utilisons pour nous assurer qu'elle peut fournir 
des garanties suffisantes concernant la confidentialité et la sécurité de vos Données. Nous 
aurons des contrats écrits avec ceux qui fournissent des assurances concernant les protections 
qu'ils apporteront à vos Données et leur conformité à nos normes de sécurité des données et 



aux restrictions de transfert international. 
 

Divulgation à des parties tierces : 

Dans certaines circonstances, nous pouvons partager et/ou nous sommes obligés de partager 
vos Données avec des tiers aux fins décrites ci-dessus et conformément à la législation sur la 
protection des données. 

Ces organisations utiliseront également vos Données en tant que « Contrôleur des données » – 
elles auront leurs propres avis de confidentialité que vous devriez lire, et elles ont leurs propres 
responsabilités de se conformer à la législation applicable sur la protection des données. 

 

9. TRANSFERTS HORS DE L'ESPACE ÉCONOMIQUE EUROPÉEN 

Vos Données peuvent être transférées, stockées et traitées dans un ou plusieurs pays en 
dehors de l'Espace Économique Européen (« EEE »), par exemple, lorsqu'un de nos 
prestataires de services utilise des employés ou des équipements basés en dehors de l'EEE. 
Pour les transferts de vos données personnelles vers des tiers en dehors de l'EEE, nous 
prenons des mesures supplémentaires conformément à la législation sur la protection des 
données. Nous avons mis en place des garanties adéquates en ce qui concerne la protection 
de votre vie privée, de vos droits et libertés fondamentaux et l'exercice de vos droits, par 
exemple, nous établissons un niveau de protection des données adéquat au moyen de Clauses 
Contractuelles Standard de l'UE basées sur les clauses modèles de la Commission 
européenne. 
 

Si vous souhaitez consulter une copie de toute disposition pertinente, veuillez contacter le DPO 
(voir la section « Coordonnées de l'officier de protection des données » ci-dessus). 

10. COMBIEN DE TEMPS UTILISERONS-NOUS VOS DONNÉES ? 

Nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que nécessaire pour satisfaire les 
objectifs pour lesquels elles ont été recueillies, tels que décrits plus haut, y compris afin de 
satisfaire toute exigence légale, comptable ou de reporting. Cela peut signifier que certaines 
informations sont conservées plus longtemps que d'autres, par exemple, nous pouvons avoir 
besoin de conserver certaines Données pour une durée allant jusqu'à dix ans. Les critères que 
nous utilisons pour déterminer les périodes de conservation des données personnelles 
comprennent les éléments suivants : 

●   
Les lois locales ; 
   



● les obligations commerciales ; 
   

● les réclamations. 
 

Pour déterminer la durée de conservation appropriée des données personnelles, nous prenons 
en compte la quantité, la nature et la sensibilité des données personnelles, le risque potentiel 
de préjudice résultant de l'utilisation non autorisée ou de la divulgation de vos données 
personnelles, les finalités pour lesquelles nous traitons vos données personnelles et si nous 
pouvons atteindre ces finalités par d'autres moyens, ainsi que les exigences légales 
applicables. 

 

11. LIENS VERS D'AUTRES SITES WEB 

Le Site contient des liens vers et depuis d'autres sites Web et plate-formes Web. De plus, les 
sites Web de tiers peuvent également fournir des liens vers le Site. Si vous suivez un lien vers 
l'un de ces sites Web ou l'une de ces plate-formes Web, veuillez noter que ces sites Web et 
plate-formes Web ont leurs propres politiques de confidentialité et que nous n'acceptons 
aucune responsabilité pour ces politiques. Veuillez vérifier ces politiques avant de soumettre 
des données personnelles à ces sites Web. 

Nous n'acceptons aucune responsabilité et déclinons toute responsabilité pour les politiques de 
confidentialité et les pratiques de protection des informations de tout site Web tiers (que ce site 
Web soit ou non lié au Site ou vers le Site). Ces liens vous sont fournis à titre de simple 
commodité, et vous y accédez à vos propres risques. Il est de votre responsabilité de vérifier la 
politique de confidentialité des sites Web tiers avant de soumettre des données personnelles à 
leurs sites Web. 
 

12. SÉCURITÉ 
 

Nous utiliserons des mesures de sécurité techniques et physiques appropriées pour protéger 
vos données personnelles qui sont transmises, stockées ou autrement traitées par nous, contre 
la destruction accidentelle ou illégale, la perte, l'altération, la divulgation non autorisée ou 
l'accès. 

L'accès aux Données est accordé au cas par cas uniquement aux personnes dont les rôles 
nécessitent qu'elles traitent vos données personnelles. De plus, nos prestataires de services 
sont également sélectionnés avec soin et sont tenus d'utiliser des mesures de protection 
appropriées. 

Aussi efficaces que soient les pratiques de sécurité modernes, aucun système de sécurité 
physique ou électronique n'est entièrement sécurisé. La transmission d'informations via internet 



n'est pas entièrement sécurisée. Bien que nous fassions de notre mieux pour protéger vos 
Données, nous ne pouvons garantir la sécurité de des Données que vous transmettez sur le 
Site. Toute transmission de données comporte des risques inhérents. Une fois que nous 
recevons vos Données, nous emploierons les mesures de sécurité adéquates pour chercher à 
empêcher tout accès non autorisé. Nous continuerons à réviser nos politiques et à mettre en 
œuvre des fonctionnalités de sécurité supplémentaires à mesure que de nouvelles technologies 
deviennent disponibles. 
 

13. VOS DROITS 

Vous pouvez avoir différents droits en vertu de la législation sur la protection des données. 
Cependant, dans certaines circonstances, ces droits peuvent être restreints. En particulier, vos 
droits peuvent être restreints lorsque cela est nécessaire : (i) pour la prévention, la détection, 
l'enquête et la poursuite d'infractions pénales, et/ou (ii) en vue ou de l'établissement, de 
l'exercice ou de la défense d'une action en justice ou d'une procédure judiciaire (devant un 
tribunal, un tribunal administratif, un organisme statutaire ou une procédure administrative ou 
extrajudiciaire). 
 

Sous réserve de ce qui précède, vos droits en vertu de la législation sur la protection des 
données peuvent inclure (le cas échéant) le droit de : 
 

●   
Demander l'accès à vos données  (communément appelé « demande d'accès des 
personnes  concernées »). Cela vous permet de recevoir des informations  sur les 
données que nous détenons à votre sujet. 

●   
Demander la correction de données  que nous détenons vous concernant. Cela vous 
permet de faire  corriger toute information incomplète ou inexacte que nous 
détenons  à votre sujet. 

●   
Demander l'effacement de vos  données. Cela vous permet de nous demander de 
supprimer ou de  retirer des données lorsqu'il n'y a aucune bonne raison pour nous  
de continuer à les traiter. Vous avez également le droit de nous  demander de 
supprimer ou de retirer vos données lorsque vous avez  exercé votre droit 
d'opposition au traitement (dans certaines  circonstances). 

●   
Vous opposer au traitement de vos  données lorsque nous nous appuyons sur un 
intérêt légitime pour  le traitement (ou un intérêt légitime d'un tiers) et qu'il y a  
quelque chose dans votre situation particulière qui vous pousse à  vous opposer au 
traitement pour ce motif. Vous avez également le  droit de vous opposer à ce que nous 
traitions vos données à des  fins de marketing direct. 



●   
Demander la restriction du  traitement de vos données. Cela vous permet de nous 
demander de  suspendre le traitement des données vous concernant, par exemple si  
vous souhaitez que nous en établissions l'exactitude ou le motif du  traitement. 

●   
Demander le transfert de vos  données à une partie tierce. 
 

Si vous souhaitez consulter, vérifier, corriger ou demander l'effacement de vos Données, vous 
opposer à leur Traitement ou demander que nous transférions une copie de vos Données à une 
autre partie, veuillez contacter le DPO (voir la section « Coordonnées de l'officier de protection 
des données » ci-dessus). 

 

14. PLAINTES 
 

Si vous n'êtes pas satisfait de la manière dont nous collectons, partageons ou utilisons vos 
Données, veuillez nous en informer en contactant notre DPO : 

Adresse email de l'officier de protection des données (DPO) : dpo@monefit.com 
 

Vous avez le droit de déposer une plainte auprès de l'Inspection de protection des données 
(www.aki.ee). 

 

15. MODIFICATIONS DE NOTRE POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Nous nous réservons le droit de modifier cette Politique de confidentialité à tout moment, à 
notre seule discrétion. Si nous apportons des modifications à cette Politique de confidentialité, 
elles seront publiées sur le Site afin que vous soyez toujours informé des informations que nous 
recueillons, de la manière dont nous pouvons utiliser ces informations et dans quelles 
circonstances nous pouvons les divulguer. En continuant à utiliser notre Site après la 
publication de tels changements, vous acceptez cette Politique de confidentialité telle que 
modifiée. 

 
 
 

http://www.aki.ee

