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CONDICIONES DE USO DE MONEFIT SMARTSAVER​ ​  

 

En virtud de estos Términos de Uso de Monefit SmartSaver en adelante, los “Términos 
SmartSaver” o los “Términos”, Monefit Investments OÜ, código registral 11953111, 
domicilio social en Kai 4, Tallin, Estonia en adelante, “Monefit”, presta el servicio Monefit 
SmartSaver en la medida y alcance descritos y estipulados en el presente documento. 

CONSIDERANDO QUE: 

-​ Monefit, como parte del grupo consolidado de financiación al consumo Creditstar 
Group, ofrece a inversores minoristas y corporativos en Europa la oportunidad de 
obtener hasta un 7,5 por ciento de rentabilidad anual sobre inversiones realizadas en 
créditos al consumo a través de Monefit SmartSaver. 

-​ Monefit no presta servicios de asesoramiento legal, fiscal, de inversión ni de otro tipo, 
financieros o de cualquier otra naturaleza, a ningún Comprador. Al abrir y operar una 
Cuenta SmartSaver, el Comprador acepta los Términos SmartSaver y asume los 
riesgos de inversión asociados. Monefit no efectúa manifestación, garantía, 
compromiso ni promesa alguna, expresa o implícita, de que un Comprador obtendrá 
rentabilidad por el dinero invertido a través de Monefit SmartSaver. Monefit 
SmartSaver está sujeto a todos los riesgos de inversión asociados con la inversión en 
créditos derivados de contratos de crédito al consumo. Monefit es únicamente el 
proveedor del servicio Monefit SmartSaver y no es emisor de valores a los efectos de 
las Normas sobre Folletos. Recomendamos solicitar asesoramiento independiente a 
un profesional debidamente cualificado antes de realizar una inversión a través de 
Monefit SmartSaver. 

-​ Al acceder, navegar o utilizar el sitio web de Monefit SmartSaver, el Comprador 
reconoce que ha leído, comprendido y acepta quedar vinculado por estos Términos 
 

1.​ DEFINICIONES Y REFERENCIAS 
 
1.1​ En estos Términos: 

 
1.1.1​ “nosotros” y “nos” significa Monefit y “usted” y “tú”  cualquier Comprador; 

 
1.1.2​ toda referencia a disposiciones legales de cualquier país, estado o 

territorio se interpretará como que incluye referencia a: 
 

(a)​ cualquier modificación legal o nueva promulgación de las mismas 
ya sea anterior, simultánea o posterior a la fecha del presente 
que esté en vigor; 

 
(b)​ toda normativa o disposición reglamentaria dictada en virtud de 

aquellas; 
 

1.1.3​ las palabras en singular incluyen el plural y viceversa, y las palabras que 
designan un género incluyen todos los géneros; 

1.1.4​ salvo estipulación en contrario, los plazos expresados en días o meses se 
entenderán como días o meses naturales respectivamente; 



 

 
1.1.5​ cuando Monefit tenga un derecho u opción para realizar algún acto, ese 

derecho u opción se ejercerá a su entera discreción, teniendo en cuenta las 
posibles limitaciones derivadas del mandato otorgado a Monefit conforme a 
estos Términos; 

 
1.1.6​ las expresiones “en virtud del presente”, “al presente”, “del 

presente” y otras que comiencen por “aquí” o “presente” salvo que el 
contexto indique lo contrario, se refieren al conjunto de estos Términos y 
no a una sección, cláusula o párrafo concreto; 

 
1.1.7​ cualquier obligación de Monefit o de un Comprador de hacer algo incluye la 

obligación de procurar que se haga. Cualquier obligación de Monefit o de 
un Comprador de no hacer algo incluye la obligación de no permitir que se 
haga; 

 

1.1.8​ en la interpretación de estos Términos, las palabras generales introducidas 
por la palabra “otros” no tendrán un sentido restrictivo por el hecho de estar 
precedidas por palabras que indiquen una clase particular de actos, asuntos o 
cosas. Las palabras generales no tendrán un sentido restrictivo por estar 
seguidas de ejemplos concretos. Toda referencia a “incluye” o “incluyendo” 
se interpretará sin limitación; 

1.1.9​ los encabezados de los Términos se incluyen únicamente por comodidad 
de referencia y no afectan a la interpretación; 

 
1.1.10​ si una actuación u obligación prevista en estos Términos debiera realizarse 

en un día que no sea Día Hábil, dicha actuación u obligación se realizará el 
Día Hábil siguiente.; 

 
1.1.11​ la referencia a una persona incluye a toda persona física, firma, sociedad, 

corporación u otro ente con o sin personalidad jurídica, administración 
pública, Estado u organismo estatal, asociación no incorporada, empresa 
conjunta o sociedad; 

 
1.1.12​ “Empresa Matriz””, “Grupo”, y “Filial” tendrán los significados 

establecidos en el Código de Comercio; y 
 

1.1.13​ la referencia a una persona incluye a sus sucesores, representantes y 
cesionarios permitidos. 

 

1.2​ En estos Términos, los siguientes términos tendrán el significado que se les atribuye 
a continuación: 

 
“Formulario de Solicitud” el formulario para darse de alta como Usuario disponible en el 
Sitio Web SmartSaver, que Monefit podrá modificar de tiempo en tiempo. 
 
“Prestatario” la persona física que ha suscrito un Contrato de Préstamo con el 
Prestamista. 

 
“Día Hábil” un día hábil oficialmente determinado en Estonia salvo sábados, domingos y 
festivos, y “Días Hábiles” se interpretará en consecuencia. 

“Comprador” el Usuario SmartSaver identificado en los Términos SmartSaver concretos que 



 

haya adquirido Derecho de crédito SmartSaver. 
 
“Cuenta Bancaria del Comprador” la cuenta corriente del Comprador en una entidad de 
crédito registrada en un país del EEE o Suiza, según se establece en la Cláusula 2.2.4 o, en 
su caso, otra cuenta bancaria del Comprador que este garantice y declare a Monefit que 
cumple con los requisitos. 
 
“Tarjeta Bancaria del Comprador” la tarjeta bancaria titularidad del Comprador, emitida 
a su nombre y vinculada a su Cuenta Bancaria del Comprador. 

 
“Política de Cookies” es la política de cookies disponible en el Sitio Web SmartSaver, que 
podrá modificarse periódicamente. 
 
“Derecho de crédito”  los créditos dinerarios frente a los Prestatarios derivados de los 
respectivos Contratos de Préstamo suscritos entre el Prestatario y el Prestamista. 
 
“Entidad del Grupo Creditstar” una entidad perteneciente a Creditstar Group cuya 
actividad es conceder créditos al consumo con arreglo a los respectivos Contratos de 
Préstamo. 

 
“Leyes de Protección de Datos” el Reglamento General de Protección de Datos 2016/679 
RGPD, la Directiva 2002/58/CE sobre privacidad y comunicaciones electrónicas, el 
Reglamento de 2003 sobre Privacidad y Comunicaciones Electrónicas del Reino Unido SI 
2426/2003 en su versión modificada y toda normativa aplicable sobre tratamiento de Datos 
Personales y privacidad vigente en cada momento, incluyendo, cuando proceda, guías y 
códigos de práctica de la autoridad nacional competente, y sus equivalentes en cualquier 
jurisdicción relevante, incluyendo sin limitación la Ley de Protección de Datos Personales de 
Estonia. 

 
“Caso de Fuerza Mayor” cualquier acto, causa, circunstancia, omisión o hecho ajeno al 
control razonable de Monefit que no puede prevenirse o remediarse aun adoptando Monefit 
las medidas que razonablemente cabe esperar en las circunstancias. 

 
“Supuesto de Insolvencia” incluye insolvencia, administración concursal, cese de 
actividad, quiebra, inicio de liquidación, nombramiento de administrador o interventor sobre 
cualesquiera activos incluidos negocios o ingresos, acuerdos con acreedores de carácter 
general o cualquier medida similar como consecuencia de deudas, o un evento de efecto 
equivalente en cualquier jurisdicción. 
 
“Cuenta Conjunta” la Cuenta Bancaria del Comprador en la que el Usuario figura como 
uno de los titulares. 
 
“Prestamista” una Entidad del Grupo Creditstar que ha desembolsado el Préstamo al 
Prestatario y frente al cual el Prestatario debe reembolsar el Préstamo con sus intereses 
conforme a los términos del Contrato de Préstamo. 
 
“Préstamo” el principal de un préstamo o parte no reembolsada del mismo que un 
Prestamista concedió a un Prestatario en virtud de un Contrato de Préstamo. 
 
“Contrato de Préstamo” el contrato suscrito entre el Prestamista y el Prestatario relativo 
al Préstamo y su reembolso. 
 
“Datos Personales” tendrá el significado previsto en las Leyes de Protección de Datos. 

 
“Normas sobre Folletos” toda normativa aplicable relativa a la emisión pública de 
valores, incluyendo sin limitación las Regulaciones de 2005 de la Directiva 2003/71/CE en 



 

su versión modificada y la Directiva 2010/73/UE, y desde el 21 de julio de 2019, el 
Reglamento UE 2017/1129. 
“Lista de Precios”: una relación de las tarifas aplicables de SmartSaver publicadas en el 
sitio web de SmartSaver. 

 
“Política de Privacidad” la política de privacidad disponible en el Sitio Web de Monefit 
SmartSaver, que podrá modificarse periódicamente. 

“Cuenta SmartSaver” tipo de cuenta virtual destinada exclusivamente al uso con arreglo a 
los Términos SmartSaver. 

 
“Derecho de crédito SmartSaver” los Derechos de crédito adquiridos por cualquier 
Usuario SmartSaver o por Monefit al amparo de los Términos SmartSaver. 

 
“Precio SmartSaver” el precio total a pagar por Monefit al Comprador por la adquisición de 
la totalidad o parte de sus Derechos de crédito SmartSaver, indicado mediante el valor de 
cuenta mostrado al Usuario en el Sitio Web SmartSaver. 

 
“Contrato de Venta SmartSaver” el contrato de cesión concluido a través del Sitio Web 
SmartSaver entre el Usuario SmartSaver como cedente de sus Derechos de crédito 
SmartSaver y Monefit como adquirente, con arreglo a los términos y condiciones establecidos 
en los Términos SmartSaver. 

 
“Términos SmartSaver” o “Términos” estos Términos de Uso de Monefit SmartSaver que 
Monefit podrá modificar de tiempo en tiempo. “Término” significa cualquiera de sus 
disposiciones. 

“Usuario SmartSaver” or “Usuario” la persona física o jurídica que ha abierto una Cuenta 
SmartSaver con Monefit conforme a los Términos SmartSaver. 

 
“Sitio Web SmartSaver” smartsaver.monefit.com, sus subdominios y cualquier otro sitio 
web a través del cual Monefit ponga sus servicios a disposición. 

 
“Impuesto” o “Fiscalidad” incluye sin limitación cualquier impuesto, gravamen, canon, 
tasa, carga, valoración o cuota de cualquier naturaleza incluyendo intereses, recargos y 
sanciones impuestos por cualquier autoridad fiscal respecto de pagos tramitados por Monefit 
conforme a estos Términos, e “Impuestos” se interpretará en consecuencia. 

 
“Retención Fiscal” toda detracción, deducción o retención por o a cuenta de cualquier 
Impuesto exigida por la ley aplicable, según la práctica de la autoridad tributaria 
competente vigente. 
 

2​ REGISTRO E IDENTIFICACIÓN 
 

2.1​ La solicitud para ser Usuario en adelante, el “Solicitante”, debe realizarse 
mediante la cumplimentación y envío del Formulario de Registro la “Solicitud”, 
con el que el Solicitante acepta que ha leído, comprendido y acepta quedar 
vinculado por estos Términos, por la Política de Privacidad y confirma su condición 
PEP. 

 
2.2​ Mediante la Solicitud, el Solicitante garantiza y declara a Monefit, y mantendrá 

indemne a Monefit por cualquier responsabilidad o pérdida derivada del 
incumplimiento de esta garantía o declaración, lo siguiente: 

 
2.2.1​ que es el propio Solicitante y que toda la información facilitada en la 

Solicitud es correcta, exacta y actualizada; 



 

 
2.2.2​ que no intentará ni adoptará acción alguna para responsabilizar a Monefit 

por pérdidas sufridas como resultado de ser Usuario o en relación con ello; 
​  

2.2.3​ que el Solicitante ha facilitado: 
 

(i)​ en caso de persona física: 

Nombre o nombres y apellidos según documento de identidad, fecha de 
nacimiento, domicilio, número de identidad nacional o pasaporte, país de 
residencia, país de residencia fiscal, número de teléfono móvil y correo 
electrónico.  

(ii)​ en caso de persona jurídica: 

Denominación social, número de registro, país de constitución, país de 
residencia fiscal o número fiscal y domicilio social; 

(iii)​ El representante de la persona jurídica que se comunique con Monefit 
debe ser un administrador inscrito en el registro mercantil o su equivalente 
según el país de constitución, o contar con poder que acredite que puede 
representar a la sociedad. Deberá presentarse prueba del derecho de 
representación. La demás información requerida del representante es la 
misma que se exige a las personas físicas en la Cláusula 2.2.3. 

(iv)​ Las personas físicas y jurídicas deberán proporcionar la información 
obtenida del registro público del país en el que se encuentran.  

(v)​ El Solicitante actualizará de inmediato en el Sitio Web SmartSaver cualquier 
cambio en los datos proporcionados. 

 
2.2.4​ Que el Solicitante tiene una cuenta bancaria vigente a su nombre, o 

compartida con otra persona, en una entidad de crédito registrada en un 
país del EEE o Suiza a la que resulten aplicables los requisitos de la 
Directiva UE 2015/849 MLD4, de las Money Laundering, Terrorist Financing 
and Transfer of Funds Regulations 2017 SI 2017 No. 692 o de la Ley 
Federal Suiza contra el Blanqueo de Capitales y la Financiación del 
Terrorismo. Que es titular legal y beneficiario efectivo de todos los fondos 
de dicha cuenta libres de cargas, y que tales fondos no provienen de 
actividades delictivas, blanqueo de capitales o financiación del terrorismo. 

 
2.2.5​ Que notificará con prontitud a Monefit cualquier cambio en su residencia 

fiscal. 
 

2.2.6​ Que solo utilizará el Sitio Web SmartSaver para los fines previstos en los 
Términos. 

 
2.2.7​ Que no está sujeto a ningún supuesto de insolvencia. 

 
2.2.8​ En caso de persona física, que tiene 18 años o más y capacidad 

contractual para celebrar acuerdos legalmente vinculantes incluidos estos 
Términos con Monefit y cumplir sus obligaciones; 

 
2.2.9​ En caso de persona jurídica, que la Persona Autorizada sea un directivo del 

ente correspondiente o esté legalmente autorizada para actuar en su 
nombre, y que dicho ente esté válidamente constituido conforme a las 
leyes de su jurisdicción y tenga plena capacidad y autoridad para celebrar 
acuerdos legalmente vinculantes, incluidos estos Términos con Monefit, y 



 

cumplir sus obligaciones. 
 

2.2.10​ Que ha revelado cualquier circunstancia conocida incluyendo sin limitación 
Derechos de crédito, pasivos no revelados, litigios, arbitrajes, 
procedimientos judiciales o investigaciones actuales, amenazados, 
pendientes o razonablemente probables promovidos por terceros que 
pudieran suponer un cambio material adverso en su situación financiera, 
negocio o activos. El Solicitante acepta proporcionar con prontitud 
información detallada al tener conocimiento o sospecha de cualquiera de 
dichas circunstancias, y facilitar la información razonablemente requerida 
sobre su situación financiera, su negocio y sus asuntos. 

 
2.2.11​ Que en caso de utilizar o pretender utilizar una Cuenta Conjunta, ha 

obtenido previamente el consentimiento del otro titular. Monefit podrá 
solicitarlo en cualquier momento y el Solicitante deberá aportarlo. 

2.3​ Mediante la Solicitud, el Solicitante autoriza a Monefit a verificar su identidad en 
cualquier momento con proveedores de información externos. Consulte la Política 
de Privacidad para obtener los detalles. 

 
2.4​ Si se presenta la Solicitud, Monefit facilitará al Solicitante un Número de Cuenta 

SmartSaver. Si se rechaza, Monefit no está obligada a justificar su decisión. 
 
2.5​ Este Número de Cuenta SmartSaver se utilizará para: 

 
2.5.1​ identificar al Comprador; 

 
2.5.2​ identificar los fondos transferidos a la Cuenta SmartSaver por un 

Comprador para los fines aquí estipulados ; e 
 

2.5.3​ identificar los pagos transferidos a la Cuenta SmartSaver por Monefit. 
 
2.6​ Podrá acceder a su Cuenta SmartSaver introduciendo su correo electrónico y 

contraseña. Usted se compromete a mantener su contraseña y su Número de 
Cuenta SmartSaver en estricta confidencialidad y a no divulgarlos a terceros. 
Cualquier incumplimiento será por su exclusiva cuenta y riesgo. Acepta que 
podemos presumir que toda correspondencia, orden, transferencia e instrucción 
cursada con referencia a sus credenciales y a su Cuenta SmartSaver ha sido 
realizada por el Comprador. Nos notificará de inmediato por correo electrónico si 
sabe o sospecha que su información de cuenta y sus credenciales están siendo 
usadas indebidamente, para que suspendamos su Cuenta SmartSaver hasta recibir 
instrucciones de restablecimiento. 

 
2.7​ Debe cambiar su contraseña regularmente. Las contraseñas deben combinar letras 

mayúsculas y minúsculas, así como números y/o símbolos. Recomendamos 
combinar números, símbolos y letras en distintos casos. El Sitio Web SmartSaver 
permite también cambiar el correo electrónico asociado a su Cuenta SmartSaver. 

 
2.8​ Tenemos derecho a desactivar cualquier Cuenta SmartSaver o contraseña en 

cualquier momento si, a nuestro juicio razonable, ha incumplido disposiciones 
materiales de estos Términos. 

 
2.9​ Nuestra Política de Privacidad detalla cómo podemos utilizar los datos personales 

que nos proporcione al registrarse, incluida la utilización de comprobaciones de 
crédito e identidad. Debe leerla cuidadosamente antes de completar el registro. Al 
seguir usando el Sitio Web SmartSaver, consiente dicho uso de su información 



 

personal. 
 
2.10​ Con el fin de permitir a Monefit verificar la identidad del Comprador, este deberá 

proporcionar, antes de proceder a la adquisición de los Derechos de crédito 
SmartSaver, la información que se detalla a continuación y conforme a los 
estándares exigidos por Monefit (sin perjuicio de que Monefit se reserve el derecho 
a solicitar documentación y/o confirmaciones adicionales no especificadas a 
continuación cuando lo considere conveniente o necesario según las 
circunstancias). 

 
2.10.1​ en caso de persona física: 

(i) una copia / foto del actual pasaporte o tarjeta de identificación; 
 

2.10.2​ en caso de persona jurídica: 
(i)​copia o foto del Certificado de Constitución; 

 
(ii)​  nota simple o certificación del registro mercantil con una 
antigüedad máxima de 3 meses que confirme que la sociedad sigue 
inscrita y o está en situación regular, domicilio social, país de residencia 
fiscal; 
 

(iii)​ detalle de los propietarios reales con participaciones superiores al 
25 por ciento hasta alcanzar el nivel de personas físicas, junto con la 
documentación indicada en la Cláusula 2.10.1 respecto de la Persona 
Autorizada; 
 
(iv)​ prueba de la autoridad de la Persona Autorizada para actuar en 
nombre de la sociedad. 

 
2.11​ La información requerida en la Cláusula 2.10.1 para personas físicas será exigida 

también a todos los beneficiarios efectivos según el artículo 9 de la Ley de 
Prevención del Blanqueo de Capitales y de la Financiación del Terrorismo de 
Estonia de una persona jurídica. 

3​ GARANTÍAS DEL COMPRADOR 

3.1​ El Comprador declara y garantiza lo siguiente: 

3.1.1​ que es el beneficiario final; 
 

3.1.2​ que no tiene condenas penales vigentes y no está sujeto a sanciones 
internacionales; 

 
3.1.3​ que tiene capacidad jurídica tanto pasiva como activa y capacidad de obrar 

conforme a la legislación de su país de residencia; 
 

3.1.4​ que su situación económica le permite cumplir las condiciones de los 
Términos SmartSaver, que es solvente y no se ha iniciado frente a él un 
procedimiento de insolvencia, reestructuración o similar; 

 
3.1.5​ que consiente que Monefit trate sus datos personales conforme a estos 

Términos; 

3.1.6​ que la información facilitada a Monefit es veraz y completa; 

3.1.7​ que ha leído los Términos SmartSaver, comprende los derechos y 
obligaciones derivados de los mismos y que se ajustan a su voluntad. 



 

4.​ CUENTA SMARTSAVER 
 
4.1.​ Monefit abrirá una Cuenta SmartSaver para el Comprador inmediatamente después 

de que este haya aprobado y aceptado los Términos SmartSaver. El Comprador sólo 
puede tener una Cuenta SmartSaver. 
 

4.2.​ Para adquirir el Derecho de crédito SmartSaver, el Comprador debe asignar fondos a 
la Cuenta SmartSaver mediante transferencia desde la Cuenta Bancaria del 
Comprador a la cuenta corriente de Monefit, indicando como referencia el número 
de su Cuenta SmartSaver, o utilizando la Tarjeta Bancaria del Comprador. 

 
4.3.​ Para asignar fondos a la Tarjeta Bancaria del Comprador según la Sección 4.2, el 

Comprador debe seguir las instrucciones del Sitio Web SmartSaver. Monefit puede 
solicitar en cualquier momento información y pruebas adicionales sobre el 
cumplimiento por la Cuenta Bancaria y/o la Tarjeta Bancaria del Comprador de estos 
Términos, que el Comprador deberá proporcionar dentro de los dos (2) Días Hábiles 
siguientes a la solicitud. 

 
4.4.​ Los fondos asignados a la Cuenta SmartSaver conforme a la Sección 4.2 o 

generados por la venta de Derecho de crédito SmartSaver se mantendrán en la 
cuenta corriente de Monefit para la ejecución del mandato a los efectos del artículo 
626 de la Ley de Obligaciones de Estonia. 

 
4.5.​ Los fondos asignados a la Cuenta SmartSaver, según la Sección 4.2, se utilizarán 

exclusivamente para adquirir el Derecho de crédito SmartSaver, conforme a la 
Sección 5. 

 

5.​ ADQUISICIÓN DE DERECHO DE CRÉDITO SMARTSAVER 
 
5.1.​ El Comprador, por el solo hecho de asignar fondos a la Cuenta SmartSaver, formula 

una Oferta de Compra para utilizar dichos fondos en la adquisición de Derecho de 
crédito SmartSaver para el Comprador a Monefit. La Oferta de Compra es una oferta 
vinculante a Monefit para adquirir en el orden siguiente: 

 
5.1.1.​ Primero, una parte de Derecho de crédito SmartSaver existente que haya 

quedado disponible para su compra por resultar de que otro Usuario 
SmartSaver haya solicitado total o parcialmente el pago del Precio 
SmartSaver por sus Derechos de crédito SmartSaver. Dicha parte se 
determinará a prorrata del valor de los siguientes activos:  

5.1.1.1.​ los Derechos de crédito SmartSaver del Comprador, 

5.1.1.2.​ los Derechos de crédito SmartSaver adquiridas por Monefit con 
los ingresos de los Derecho de crédito SmartSaver del Comprador 
y 

 
5.1.1.3.​ los ingresos de Derecho de crédito SmartSaver percibidos por 

Monefit respecto de las Derecho de crédito SmartSaver 
mencionadas en los puntos 5.1.1.1-5.1.1.2 que no se hayan 
utilizado todavía para adquirir nuevas Derecho de crédito 
SmartSaver. 

 
En este caso, el precio de compra de tales Derechos de crédito SmartSaver será una 
parte del Precio SmartSaver que debe pagarse al otro Usuario SmartSaver, 
determinada a prorrata del valor de dichos activos. 

 



 

5.1.2.​ Segundo, los Derechos de crédito SmartSaver que (i) tengan un precio de 
compra menor o igual al principal pendiente de el Derecho de crédito, (ii) no 
tengan deuda exigible y no pagada a la fecha de adquisición y (iii) cumplan 
al menos uno de los siguientes criterios en el momento de la adquisición:  

5.1.2.1.​ el Préstamo del que deriva el Derecho de crédito fue emitido por 
el Prestamista en el curso ordinario de su negocio; o 

5.1.2.2.​ el Derecho de crédito ha sido ofrecida para su adquisición a 
través del Sitio Web SmartSaver. 

 
5.2.​ Monefit podrá apartarse del orden indicado en la Cláusula 5.1 si ello resulta en el 

mejor interés del Comprador. 
 

5.3.​ La Oferta de Compra se emite en cuanto se asignan fondos a la Cuenta SmartSaver 
y seguirá vigente hasta que dichos fondos se hayan utilizado por completo para 
adquirir el Derecho de crédito SmartSaver. El Comprador no podrá cancelar la 
Oferta de Compra. La Oferta de Compra quedará cancelada si el Comprador cancela 
los Términos SmartSaver. 

5.4.​ No se pondrá a disposición del Comprador información específica sobre el Derecho de 
crédito SmartSaver que vaya a adquirir, incluyendo, sin limitación, datos personales 
del Prestatario. 

5.5.​ Concluida la gestión de la oferta, entrará en vigor un Contrato de Cesión vinculante 
entre el Comprador y Monefit, quien transmite el Derecho de crédito al Comprador. 

 
5.6.​ El Contrato de Cesión entre el Comprador como adquirente y Monefit como cedente 

se entenderá concluido bajo las siguientes condiciones no se generará documento 
separado: 

5.6.1.​ la Derecho de crédito SmartSaver se considerará cedida de Monefit al 
Comprador inmediatamente después de que el Comprador haya pagado 
íntegramente el precio de compra a Monefit; 

5.6.2.​ con la cesión, se transfieren al Comprador los derechos de Monefit a 
cualesquiera pagos derivados del Derecho de crédito, incluidas deudas 
existentes y derechos relacionados; 

 
5.6.3.​ ni el Comprador ni Monefit notificarán al Prestatario la cesión de el Derecho 

de crédito. El Prestamista continuará como acreedor frente al Prestatario, 
salvo que el Prestamista o Monefit dispongan otra cosa; 

 
5.6.4.​ por el hecho de celebrar el Contrato de Cesión según lo descrito, el 

Comprador autoriza irrevocablemente a Monefit a gestionar el Derecho de 
crédito, lo que incluye el derecho a representar al Comprador como titular 
de el Derecho de crédito en la medida acordada con un Prestamista o según 
se prevea en el respectivo Contrato de Préstamo del que deriva el Derecho 
de crédito, de conformidad con estos Términos SmartSaver. 

 
5.7.​ Tras la celebración del Contrato de Cesión, los fondos asignados a la Cuenta 

SmartSaver del Comprador se emplearán en el pago del precio de compra. 
6.​ LIMITACIONES 
 
6.1.​ El Comprador no podrá transmitir, ceder, gravar o disponer por ningún otro título de 

la Cuenta SmartSaver ni de los activos, derechos u obligaciones vinculados a ella 
individualmente o en su conjunto, salvo la venta de los Derecho de crédito 



 

SmartSaver del Comprador conforme a la Sección 7. Monefit podrá rechazar 
cualquier instrucción del Comprador o de cualquier otra persona que contravenga 
las restricciones de esta Sección o de otras partes de los Términos salvo disposición 
legal imperativa aplicable en contrario. 

 
6.2.​ El Comprador tiene derecho a recibir el pago del Precio SmartSaver únicamente tras 

impartir previamente una instrucción a Monefit para la venta de sus Derecho de 
crédito SmartSaver conforme a la Sección 7. El importe mínimo de retirada es de 50 
euros y Monefit podrá suspender las instrucciones de retirada hasta que el Precio 
SmartSaver a pagar sea igual o superior a dicho mínimo. El Comprador no podrá 
exigir pagos desde la Cuenta SmartSaver de forma distinta. 

 
6.3.​ El Comprador no puede revender, ceder ni disponer de forma individual de ningún 

Derecho de crédito SmartSaver. La disposición de los Derecho de crédito 
SmartSaver solo podrá hacerse conforme a la Sección 7. 

 
6.4.​ Monefit llevará un registro de los Derecho de crédito SmartSaver adquiridas y 

vendidas por el Comprador. No obstante, dado que el Comprador no puede disponer 
de Derecho de crédito SmartSaver individualmente, la Cuenta SmartSaver no 
incluirá información individualizada de los Derecho de crédito SmartSaver, sino el 
valor total de los Derecho de crédito SmartSaver del Comprador. Monefit mostrará 
en la Cuenta SmartSaver preferentemente el Precio SmartSaver y cualquier otra 
información que Monefit estime oportuna. 

 

7.​ VENTA DE DERECHO DE CRÉDITO SMARTSAVER 
 
7.1.​ En el momento en que el Comprador adquiera cualquier Derecho de crédito 

SmartSaver conforme a la Sección 5, entrará en vigor un Contrato de Venta 
SmartSaver respecto de dicho Derecho de crédito SmartSaver entre el Comprador 
como cedente y Monefit como adquirente. 

 
7.2.​ El Contrato de Venta SmartSaver entre el Comprador y Monefit se entenderá 

concluido bajo las siguientes condiciones no se generará documento separado: 
 

7.2.1.​ el dominio sobre el Derecho de crédito se considerará cedido del Comprador 
a Monefit en el momento en que Monefit haya pagado el Precio SmartSaver 
al Comprador conforme a las Secciones 7.3 a 7.7; 

 
7.2.2.​ los derechos del Comprador al cobro de intereses e intereses de demora, 

incluidas deudas relacionadas, se transferirán a Monefit desde la celebración 
del Contrato de Venta SmartSaver.; 

 
7.2.3.​ desde la celebración del Contrato de Venta SmartSaver, Monefit tendrá 

derecho a recibir cualquier pago realizado con base en el Derecho de crédito 
y a utilizar esos importes para adquirir Derecho de crédito SmartSaver a 
nombre de Monefit en beneficio de todos los Usuarios conforme a la Sección 
5.1; 

 
7.2.4.​ ni el Comprador ni Monefit notificarán al Prestatario la cesión del Derecho de 

crédito. El Prestamista continuará como acreedor frente al Prestatario salvo 
que el Prestamista o Monefit dispongan otra cosa; 

 
7.2.5.​ el Precio SmartSaver es igual a las cuantías del Préstamo en los 

correspondientes Derechos de crédito SmartSaver adquiridas por el Usuario 
más hasta un 7,5 por ciento anual devengado sobre la base del número real 



 

de días del mes y año en curso respecto de las cuantías del Préstamo en 
dichos Derechos de crédito SmartSaver; 

​  
7.2.6.​ por el hecho de celebrar el Contrato de Venta SmartSaver, el Comprador 

autoriza irrevocablemente a Monefit a gestionar el Derecho de crédito según 
lo descrito en la Cláusula 5.6.4 y conforme a estos Términos SmartSaver. 
Esta autorización incluye, entre otras facultades, que si el Derecho de 
crédito en mora no se ha pagado íntegramente en la fecha de vencimiento y 
Monefit o el Prestamista y el Prestatario no han fijado un nuevo calendario 
de pagos, Monefit tendrá derecho a ceder o vender el Derecho de crédito a 
un tercero. Este poder se otorga con facultad de sustitución y permanecerá 
vigente hasta el cumplimiento de todas las obligaciones relacionadas con los 
Contratos de Préstamo que sirven de base a los Derecho de crédito 
SmartSaver. 

7.3.​ Monefit calculará diariamente el Precio SmartSaver añadiendo los rendimientos 
devengados al Precio SmartSaver. El valor de los rendimientos se actualiza a diario 
y se muestra en el Sitio Web SmartSaver junto con la tasa de rentabilidad 
agregada. 

 
7.4.​ El Precio SmartSaver que Monefit debe pagar al Comprador por sus Derechos de 

crédito SmartSaver se determinará en el último momento de cálculo del Precio 
SmartSaver anterior al pago del Precio SmartSaver o de la parte correspondiente. El 
Comprador puede instruir que se vendan todas sus Derecho de crédito SmartSaver 
o un porcentaje concreto de las mismas utilizando la funcionalidad del Sitio Web 
SmartSaver, y recibirá el pago correspondiente del Precio SmartSaver. Los 
rendimientos de los Derechos de crédito SmartSaver devengarán hasta que el 
Comprador instruya la venta de todas sus Derecho de crédito SmartSaver, en cuyo 
caso los rendimientos devengados se abonarán junto con el Precio SmartSaver. Para 
evitar dudas, Monefit no realiza pagos periódicos automáticos, a menos que el 
Comprador solicite el pago periódico automático de los rendimiento obtenidos, de 
conformidad con la sección 7.7.4.  El Comprador tendrá derecho al pago del Precio 
SmartSaver cuando se cumpla cualquiera de las siguientes condiciones: 

 
7.4.1.​ que otros Usuarios SmartSaver hayan adquirido a Monefit una parte de los 

Derechos de crédito SmartSaver del Comprador y o de los Derechos de 
crédito SmartSaver adquiridos por Monefit con los ingresos de las Derecho 
de crédito SmartSaver del Comprador en la medida necesaria para pagar el 
Precio SmartSaver; y/o 

7.4.2.​ que se hayan asignado fondos suficientes a la Cuenta SmartSaver de 
Monefit para cubrir el Precio SmartSaver. 

 
7.5.​ Si en el momento en que el Comprador solicita el pago del Precio SmartSaver 

existen fondos suficientes vinculados a las Cuentas SmartSaver para cubrirlo 
conforme a la Sección 7.4, el pago deviene exigible. 

 
7.6.​ Si en ese momento no existen fondos suficientes, todos los pagos del Precio 

SmartSaver a todos los Usuarios SmartSaver quedarán en suspenso y no devendrán 
exigibles y se suspenderá el mandato de compra de nuevos Derechos de crédito 
SmartSaver hasta que suceda lo primero de lo siguiente: 

 
7.6.1.​ que haya fondos suficientes asignados a las Cuentas SmartSaver para cubrir 

íntegramente el Precio SmartSaver para todos los Usuarios SmartSaver a 
quienes se les haya suspendido el pago; o 
 



 

7.6.2.​ que el siguiente Día Bancario, en cuyo caso se realizarán pagos parciales del 
Precio SmartSaver con cargo a los fondos vinculados a las demás Cuentas 
SmartSaver para cubrir sus respectivas porciones del Precio SmartSaver a 
todos los Usuarios SmartSaver a quienes se les haya suspendido el pago. 
Estos pagos parciales se efectuarán a prorrata del importe del Precio 
SmartSaver debido al Comprador en comparación con la suma de todos los 
Precios SmartSaver debidos a todos los Usuarios SmartSaver con pagos 
suspendidos. Los pagos parciales se efectuarán cada Día Bancario hasta el 
pago íntegro del Precio SmartSaver. 

 
7.7.​ Transferencia del Precio SmartSaver. Tras instruir el Comprador a Monefit para 

vender todas o parte de sus Derechos de crédito SmartSaver, el importe 
correspondiente del Precio SmartSaver devendrá pagadero conforme a las 
Secciones 7.5 o 7.6 que procedan. El Comprador podrá elegir a través de la 
solución técnica del Sitio Web SmartSaver una de las siguientes opciones: 

 
7.7.1.​ estándar - venta de los Derechos de crédito SmartSaver y transferencia del 

Precio SmartSaver dentro de los diez 10 Días Hábiles; 

 

7.7.2.​ programada - venta de las Derechos de crédito SmartSaver y transferencia 
del Precio SmartSaver en una fecha seleccionada por el Comprador entre 
once (11) y trescientos sesenta y cinco (365) días desde la selección; 

 

7.7.3.​ instantánea  - venta de los Derechos de crédito SmartSaver y 
transferencia del Precio SmartSaver en el mismo Día Hábil, sujeta a las 
siguientes condiciones: 
 
7.7.3.1.​ el límite hasta el cual puede utilizarse esta opción se comunicará 

al Comprador a través de su Cuenta SmartSaver, el límite será 
válido durante un mes natural y se restablecerá el primer día de 
cada mes natural; 

 
7.7.4.​ Automático (“Ingresos Pasivos”) – venta de los Derechos de crédito 

SmartSaver y transferencia periódica parcial de la parte correspondiente del 
Precio de SmartSaver, por un importe equivalente a los rendimientos 
generados sobre los Derechos de crédito SmartSaver durante el mes natural 
anterior, en el primer día de cada mes natural posterior, comenzando a 
partir del primer día del mes siguiente a aquel en el que el Comprador 
seleccione esta opción, quedando el importe restante del Precio de 
SmartSaver correspondiente a los Derechos de crédito SmartSaver sujeto a 
las instrucciones adicionales que indique el Comprador. 
 

El Comprador puede cancelar sus instrucciones de venta total o parcial de Derecho 
de crédito SmartSaver durante el periodo en que tal opción esté disponible en su 
Cuenta SmartSaver. 

 
7.8.​ Monefit efectuará el pago del Precio SmartSaver de una de las siguientes formas: 

 
(i) ​ a la Cuenta Bancaria del Comprador, siempre que se haya realizado 

previamente un ingreso desde esa Cuenta Bancaria del Comprador a la 
Cuenta SmartSaver con referencia al Número de Cuenta SmartSaver y los 
datos comunicados por la entidad de crédito al contribuir coincidan con los 
datos guardados por el Comprador, o  

 
(ii) ​ a la Tarjeta Bancaria del Comprador, siempre que se haya realizado 



 

previamente un ingreso utilizando esa Tarjeta Bancaria del Comprador y los 
datos coincidan con los guardados por el Comprador; 

 

Cuando, en casos debidamente justificados, el Comprador desee recibir el pago del Precio de 
SmartSaver en una cuenta bancaria del Comprador que no cumpla con las condiciones 
establecidas en el apartado (i) de la Sección 7.8, Monefit tendrá derecho a solicitar 
información y documentación adicional pertinente antes de efectuar dicho pago. Monefit se 
reserva asimismo el derecho, por motivos razonables, a rechazar el pago del Precio de 
SmartSaver a dicha cuenta bancaria del Comprador. 

En caso de que el Comprador haya realizado un pago utilizando su tarjeta bancaria, el 
Comprador reconoce y acepta que Monefit conservará los datos de dicha tarjeta bancaria del 
Comprador con el fin de realizar futuras transferencias del Precio de SmartSaver al 
Comprador. 

El Comprador tendrá derecho a cambiar la tarjeta bancaria del Comprador que se utilice para 
los pagos del Precio de SmartSaver por motivos razonables, siempre que hayan transcurrido 
al menos treinta (30) días desde la fecha en que se realizó el pago mediante la tarjeta 
bancaria inicial del Comprador, salvo que Monefit decida un plazo inferior y lo comunique al 
Comprador. Dicho cambio de tarjeta bancaria del Comprador podrá estar sujeto a una 
revisión adicional por parte de Monefit, en cuyo caso Monefit tendrá derecho a solicitar al 
Comprador información y documentación adicional pertinente antes de efectuar el pago del 
Precio de SmartSaver. Monefit se reserva igualmente el derecho, por motivos razonables, a 
rechazar el pago del Precio de SmartSaver a una tarjeta bancaria del Comprador que no 
cumpla con las condiciones establecidas en el apartado (ii) de la Sección 7.8. 

 
Los pagos a la Cuenta Bancaria del Comprador o a su Tarjeta Bancaria pueden realizarse 
hasta el importe del saldo positivo de la Cuenta SmartSaver del Comprador utilizando la 
solución técnica del Sitio Web SmartSaver. Saldo positivo significa el importe reflejado en la 
Cuenta SmartSaver que no esté cubierto por impagos exigibles a favor de Monefit u otros 
Usuarios. Monefit cursará la orden de transferencia correspondiente dentro de un Día 
Bancario. Tras realizar la transferencia, el Derecho de crédito o su parte se considerará 
recomprada por Monefit. 

 
 

 
7.9.​ El Comprador reconoce y acepta que el Precio SmartSaver puede ser inferior al total 

de fondos y valor de los Derechos de crédito SmartSaver asignados a su Cuenta 
SmartSaver. Nada en estos Términos se considerará como promesa o garantía de 
beneficio, rentabilidad específica o devolución de capital, dado que depende, entre 
otros aspectos, del cumplimiento por cada Prestatario de sus obligaciones pecuniarias 
del Contrato de Préstamo asociado a un Derecho de crédito SmartSaver. El 
Comprador renuncia a cualquier reclamación frente a Monefit respecto del Precio 
SmartSaver. 

 

8.​ TARIFAS DE SMARTSAVER 
 

8.1     El Usuario estará obligado a pagar las Tarifas de SmartSaver a Monefit de acuerdo 
con la Lista de Precios, salvo que Monefit y el Usuario acuerden lo contrario. Monefit 
tendrá derecho a deducir cualquier Tarifa de SmartSaver adeudada de (i) cualquier 
fondo transferido por el Comprador a la Cuenta SmartSaver, (ii) el Precio SmartSaver 
pagadero al Comprador y/o (iii) cualquier otro importe pagadero por Monefit al 
Usuario conforme a estos Términos. Cualquier Tarifa de SmartSaver cobrada o 
deducida se reflejará en la Cuenta SmartSaver del Usuario. 



 

 
8.2     Monefit podrá terminar o limitar el uso de la Cuenta SmartSaver en caso de cualquier 

Tarifa de SmartSaver impagada. 
 

8.3      Monefit podrá, a su entera y absoluta discreción, aplicar Tarifas de SmartSaver 
reducidas o eximir, total o parcialmente, del pago de las Tarifas de SmartSaver a 
cualquier Usuario, categoría de Usuarios o tipo de transacción, por el período y bajo 
las condiciones que Monefit determine. Cualquier reducción o exención no constituirá 
un derecho permanente del Usuario, a menos que se acuerde expresamente lo 
contrario entre el Usuario y Monefit. 

 

9.​ DURACIÓN Y RESOLUCIÓN 
 

9.1.​ Los Términos SmartSaver se conciertan por tiempo indefinido. 
 
9.2.​ El Comprador puede cancelar los Términos SmartSaver notificándolo a Monefit por 

correo electrónico a info@monefit.com. 
 
9.3.​ Monefit puede en cualquier momento restringir el acceso a la Cuenta SmartSaver y 

servicios relacionados a su discreción. Monefit también puede resolver total o 
parcialmente los Términos SmartSaver notificándolo al Comprador con al menos 7 
días naturales de antelación a través del Sitio Web SmartSaver, entre otros 
supuestos: 

9.3.1.​ si el Comprador incumple estos Términos; 

9.3.2.​ Monefit descontinúa sus servicios relacionados con las Cuentas SmartSaver. 

9.4.​ Si cualquiera de las Partes cancela los Términos SmartSaver, se considerará 
automáticamente que el Comprador ha instruido la venta de todas sus Derechos de 
crédito SmartSaver y ha solicitado el pago del Precio SmartSaver. 

10.​ MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS SMARTSAVER 
 
10.1.​ Monefit podrá, a su exclusiva discreción, actualizar o modificar estos Términos 

(incluida la Lista de Precios) periódicamente para cumplir la ley, desarrollar sus 
servicios, incluyendo para su mejor y más seguro uso, o atender a sus necesidades 
comerciales cambiantes.  

 
10.2.​ Cuando dicha actualización o modificación conlleve consecuencias adversas para el 

Usuario de SmartSaver (incluyendo, sin limitación, la introducción de nuevas Tarifas 
de SmartSaver o el aumento de las Tarifas de SmartSaver existentes mediante la 
modificación de la Lista de Precios), Monefit deberá notificarlo al Usuario de 
SmartSaver al menos quince (15) días naturales antes de la fecha de entrada en 
vigor de la modificación, mediante la publicación de los Términos actualizados y/o 
de la Lista de Precios actualizada y su fecha de entrada en vigor en el Sitio Web de 
SmartSaver o por correo electrónico, salvo que una legislación aplicable exija un 
plazo de notificación más largo, por correo electrónico.  

10.3.​ Si el Usuario de SmartSaver no está de acuerdo con la modificación, tendrá derecho, 
durante el período de notificación mencionado en la Sección 10.2, a cancelar los 
Términos de SmartSaver de conformidad con la Sección 9.2. Si el Usuario de 
SmartSaver cancela los Términos de SmartSaver antes de la fecha de entrada en 
vigor de la modificación, deberá dejar de usar la Cuenta SmartSaver y la versión 
vigente de los Términos continuará aplicándose al Usuario hasta que se complete la 
venta de los Derechos de crédito SmartSaver del Usuario y el pago del Precio 

mailto:info@monefit.com


 

SmartSaver. 

10.4.​ Si el Usuario de SmartSaver no ejerce el derecho a cancelar los Términos de 
SmartSaver conforme a la Sección 10.3, y continúa accediendo al Sitio Web o usando 
la Cuenta SmartSaver después de la fecha de entrada en vigor de cualquier 
modificación de estos Términos (incluida la Lista de Precios), se considerará que 
acepta quedar vinculada por los Términos modificados. 

10.5.​ Las modificaciones que (i) sean exigidas por la legislación aplicable o por una decisión 
de una autoridad pública, o (ii) se realicen para desarrollar los servicios, incluyendo 
para mejorar su uso y seguridad, (iii) se realicen para atender las necesidades 
comerciales cambiantes de Monefit sin afectar negativamente al Usuario, o (iv) sean 
favorables para el Usuario de SmartSaver, podrán aplicarse sin el período previo 
establecido en la Sección 10.2, en la medida en que lo permita la legislación 
aplicable. En tales casos, Monefit puede no siempre ser capaz de proporcionar un 
aviso previo a los Usuarios de SmartSaver, pero siempre publicará las actualizaciones 
o modificaciones en el Sitio Web para que los Usuarios puedan revisarlas la próxima 
vez que inicien sesión. 

 

11.​ CONFIDENCIALIDAD 
 

 
11.1. Las Partes reconocen que, durante la vigencia de los Términos de SmartSaver, es 

probable que se revele mutuamente información confidencial. Esto puede incluir la 
cartera de Derecho de crédito, la relación con clientes, detalles de los servicios de 
Monefit y otra información que razonablemente deba considerarse un secreto 
empresarial. 

 
11.2.  Toda la información confidencial seguirá siendo propiedad exclusiva de la Parte que la 

revele. Todas las Partes se comprometen a no divulgar ninguna información 
confidencial relacionada con las actividades comerciales o los planes de cualquier otra 
Parte a ningún tercero sin el consentimiento previo por escrito de la Parte propietaria 
de dicha información. Sin embargo, Monefit podrá utilizar la información confidencial 
recibida para fines de evaluación crediticia y para la operativa del Sitio Web de 
SmartSaver. 

 
11.3.  La obligación de confidencialidad acordada en los Términos de SmartSaver sobrevive 

a la terminación de dichos Términos y permanecerá en vigor indefinidamente. 
 
 
12.    NOTIFICACIÓN 
 
 
12.1.  El Compradoror deberá notificar a Monefit de inmediato, y en ningún caso más tarde 

de 5 días naturales, cualquier cambio en los datos proporcionados a Monefit o 
especificados en los acuerdos celebrados con Monefit, incluyendo, entre otros, 
cualquier cambio en su nombre, dirección, datos de contacto u otros datos 
(personales). 

 
12.1. La notificación de cualquier cambio en los datos deberá enviarse por escrito o 

mediante la solución técnica disponible en el Sitio Web de SmartSaver. 
 
 
13.    ACCESO Y USO DEL SITIO WEB DE SMARTSAVER 



 

 
 
13.1  Monefit no garantiza que el Sitio Web de SmartSaver (ni cualquiera de sus contenidos) 

esté siempre disponible o funcione sin interrupciones. El acceso al Sitio Web de 
SmartSaver se permite de forma temporal y podremos suspender dicho acceso (o 
cualquier parte del mismo) sin previo aviso cuando así lo exija la legislación aplicable 
o cuando el Sitio Web de SmartSaver no esté disponible por causas ajenas a Monefit. 
En otras circunstancias, procuraremos darte un preaviso de al menos 14 días 
mediante una publicación en el Sitio Web de SmartSaver. 

 
13.2. Monefit no será responsable ante ti si, por cualquier motivo (distinto del fraude 

cometido por Monefit), el Sitio Web de SmartSaver no está disponible en algún 
momento o durante algún periodo. 

 
13.3. Eres responsable de realizar todas las gestiones necesarias para poder acceder al Sitio 

Web de SmartSaver. 
 
13.4. Cuando el Sitio Web de SmartSaver se accede desde cualquier otra página web 

distinta del propio Sitio Web de SmartSaver, aceptas cumplir tanto estos Términos 
como los términos de uso del sitio web de terceros. En caso de discrepancia entre 
estos Términos y los de cualquier otra página que aloje el Sitio Web de SmartSaver, 
prevalecerán estos Términos. 

 
13.5. No accederás ni utilizarás el Sitio Web de SmartSaver para fines distintos de los 

previstos y no intentarás: 
 

13.5.1. obtener acceso no autorizado, realizar alteraciones no autorizadas o 
introducir cualquier tipo de código malicioso en el Sitio Web de SmartSaver 
por cualquier medio; 

 
13.5.2.  realizar ingeniería inversa o descompilar (en todo o en parte) el Sitio Web de 

SmartSaver o cualquier software disponible a través del mismo; 
 
13.5.3. copiar, modificar, reproducir, transmitir, alterar o distribuir total o 

parcialmente el Sitio Web de SmartSaver o cualquier material o información 
allí contenida sin el consentimiento previo por escrito de Monefit; 

 
13.5.4. utilizar el Sitio Web de SmartSaver para cualquier fin ilegal conforme a la 

legislación aplicable; 
 
13.5.5. utilizar el Sitio Web de SmartSaver para cometer un delito (incluyendo 

blanqueo de capitales o financiación del terrorismo); 
 
13.5.6. utilizar el Sitio Web de SmartSaver para simular comunicaciones de Monefit u 

otra entidad con el fin de recopilar información de identidad, credenciales de 
autenticación u otros datos; o 

 
13.5.7. utilizar el Sitio Web de SmartSaver de cualquier manera que perturbe su 

funcionamiento. 
 

        Nos reservamos el derecho de terminar o limitar tu uso del Sitio Web de SmartSaver 
por cualquiera de estas actividades. 

 
13.6.  El Sitio Web de SmartSaver puede contener hipervínculos o referencias a sitios web 

de terceros. Dichos enlaces se proporcionan únicamente para tu información y 
conveniencia. No tenemos control sobre los sitios web de terceros y no aceptamos 



 

responsabilidad legal alguna por su contenido, materiales o información. La aparición 
de un enlace o referencia no implica que respaldemos el sitio web, productos o 
servicios de dicho tercero. Tu uso de un sitio web de terceros estará regido por sus 
propios términos y condiciones. 

 
13.7. Monefit no garantiza que el Sitio Web de SmartSaver sea seguro o esté libre de 

errores o virus. 
 
13.8.  Eres responsable de configurar tus sistemas informáticos y programas para acceder al 

Sitio Web de SmartSaver. Debes utilizar tu propio software antivirus. 
 
 
14.     PROCESO DE RECLAMACIONES 
 
 
14.1.  La satisfacción de la Usuaria es fundamental para el éxito de nuestro negocio. 
 
14.2. Si deseas presentar una reclamación sobre el Sitio Web de SmartSaver y/o los 

servicios ofrecidos en él, puedes enviar un correo electrónico a 
info@monefit.com,indicando brevemente los detalles de tu reclamación y tu Número 
de Cuenta SmartSaver y/o el correo electrónico asociado a tu cuenta. Nuestro equipo 
de Atención al Cliente acusará recibo de tu reclamación en el plazo de un (1) día 
hábil. Posteriormente investigarán y te enviarán una respuesta inicial, que no debería 
tardar más de catorce (14) días adicionales. 

 
 
15.    PROPIEDAD INTELECTUAL 
 
15.1. Monefit es titular o licenciataria de todos los derechos de propiedad intelectual del 

Sitio Web de SmartSaver. Estas obras están protegidas por leyes de derechos de 
autor y todos los derechos están reservados. 

 
15.2. “Monefit SmartSaver” es una marca registrada de Monefit. No podrás hacer uso no 

autorizado de la marca “Monefit SmartSaver”, y cualquier uso no autorizado podrá 
dar lugar a acciones legales. 

 
15.3.  El Sitio Web de SmartSaver (smartsaver.monefit.com) es el localizador uniforme de 

recursos (“URL”) de Monefit. No podrás utilizar esta URL (ni cualquier otra URL de 
nuestra propiedad) en otro sitio web o plataforma digital sin nuestro consentimiento 
previo por escrito en cada caso. 

 
15.4.  El acceso y navegación por la página como Usuaria no transfiere ningún derecho 

sobre el contenido ni los derechos de propiedad intelectual relacionados con el Sitio 
Web de SmartSaver. Salvo lo permitido por la ley, aceptas no monitorizar, utilizar ni 
copiar nuestras páginas web o cualquier contenido del Sitio Web de SmartSaver. 
Cualquier uso o reproducción no autorizada podrá ser objeto de acciones legales. 

 
15.5.  Cualquier dato licenciado a Monefit por terceros se proporciona únicamente para su 

uso en el Sitio Web de SmartSaver y no podrá utilizarse para fines comerciales sin el 
consentimiento de dichos terceros. 

 
 
16.     DATOS PERSONALES, POLÍTICA DE PRIVACIDAD Y POLÍTICA DE COOKIES 
 
 
16.1.  Aceptas que toda la información personal que proporciones a través del Sitio Web de 



 

SmartSaver podrá ser recopilada, almacenada, procesada y utilizada de conformidad 
con nuestra Política de Privacidad. 

 
16.2. Cuando utilices el Sitio Web de SmartSaver, podremos recopilar información sobre tu 

ordenador (incluyendo, cuando sea posible, tu dirección IP, sistema operativo y tipo 
de navegador) y tu interacción con el Sitio Web de SmartSaver, incluso para fines de 
administración del marketplace y mejora del servicio. Consulta nuestra Política de 
Cookies para obtener más información. 

 
16.3.  Estos Términos deben leerse junto con la Política de Privacidad y la Política de Cookies 

(“Políticas”). Al utilizar el Sitio Web de SmartSaver y cualquier otro sistema o servicio 
disponible a través de él, confirmas que has tenido la oportunidad de leer las Políticas 
y aceptas quedar vinculada por ellas. Si no estás de acuerdo con las Políticas, debes 
dejar de utilizar el Sitio Web de SmartSaver de inmediato. 

 
 
17.     LIMITACIONES Y EXCLUSIONES DE RESPONSABILIDAD 
 
17.1  Nada en estos Términos excluye o limita nuestra responsabilidad o la tuya por fraude 

(incluida la tergiversación fraudulenta u ocultación), dolo o cualquier otra 
responsabilidad que no pueda excluirse legalmente (incluida la responsabilidad por 
fallecimiento o lesiones personales causadas por nuestra negligencia o la de nuestros 
empleados, agentes o subcontratistas). 

 
17.2.  Nuestra responsabilidad derivada de un incumplimiento de estos Términos se limitará 

a las pérdidas o daños razonablemente previsibles que surjan directamente de dicho 
incumplimiento y estará limitada al Precio SmartSaver. No seremos responsables por: 

 
17.2.1. Pérdida de parte o de la totalidad del Precio SmartSaver (directa, indirecta o 

consecuencial). 
 

17.2.2. Pérdida de beneficios (directa, indirecta o consecuencial). 
 
17.2.3. Pérdida de uso, ingresos, producción o actividad empresarial (directa, 

indirecta o consecuencial). 
 
17.2.4. Pérdida de reputación, de oportunidad o de goodwill (directa, indirecta o 

consecuencial). 
 
17.2.5. Pérdida de ahorros previstos o margen (directa, indirecta o consecuencial). 
 
17.2.6. Pérdida de ventaja contractual (directa, indirecta o consecuencial). 
 
17.2.7. Responsabilidad de la Prestamista frente a terceros, incluyendo cualquier 

Autoridad Fiscal (directa, indirecta o consecuencial). 
 
17.2.8. Tiempo de gestión, de operaciones u otro tiempo malgastado (directo, 

indirecto o consecuencial). 
 
17.2.9. Cualquier otra pérdida indirecta, consecuencial o especial. 

 
17.3. No seremos responsables ante ti por cualquier pérdida o daño derivado de o 

relacionado con: 
 

17.3.1. tu uso (o incapacidad de uso) del Sitio Web de SmartSaver; y/o 
 



 

17.3.2. tu uso o confianza en cualquier contenido mostrado en el Sitio Web de 
SmartSaver. 

 
17.4.  No seremos responsables del incumplimiento de nuestras obligaciones debido a un 

Evento de Fuerza Mayor. 
 
17.5.  Tampoco tendremos responsabilidad por no mostrar en el Sitio Web de SmartSaver, 

por retirar o por no casar ningún Derecho de crédito SmartSaver con tu Oferta. 
 
17.6. No seremos responsables por pérdidas o daños causados por virus, ataques de 

denegación de servicio o cualquier material tecnológico perjudicial que pueda infectar 
tus dispositivos o datos debido al uso del Sitio Web de SmartSaver o a la descarga de 
contenidos. 

 
17.1. Monefit, sus directivos, empleados, agentes o Empresas del Grupo (excluyendo la 

Prestamista) no ofrecen garantías (expresas o implícitas) sobre la exactitud, 
integridad o calidad de la información proporcionada por la Prestamista, y en la 
máxima medida permitida por la ley, quedan excluidas y rechazadas; además, tales 
partes no aceptan responsabilidad por pérdidas sufridas por una Usuaria o terceros 
como consecuencia de confiar en dicha información para los fines de estos Términos. 

 
 
 

18.   DISPOSICIONES FINALES 
 
 
18.1.  Monefit tiene derecho a basarse en cualquier acción realizada, carta o documento 

firmado, o comunicación enviada electrónicamente o a través del Sitio Web de 
SmartSaver, por cualquier persona que aparente actuar en nombre de la Usuaria, 
incluso si dicha persona carece de autoridad. 

 
18.2. Cada Parte será únicamente responsable de declarar y pagar los impuestos 

aplicables a dicha Parte. 
 
18.3. Nada en los Términos de SmartSaver se interpretará como la creación de una 

asociación, una joint venture, una relación de agencia o una relación laboral entre 
las Partes. Cada Parte deberá asegurarse de que su personal no se presente como 
agente de la otra Parte. 

 
18.4. Los Términos de SmartSaver no pueden interpretarse como un instrumento 

financiero ni como un valor negociable. Los Términos, o cualquier derecho derivado 
de ellos, no pueden ser cedidos a terceros sin un acuerdo previo por escrito entre 
las Partes. No obstante, Monefit puede ceder parte o la totalidad de los Términos 
(incluyendo derechos y/u obligaciones) a cualquier Empresa del Grupo. El 
Comprador otorga, por la presente, su consentimiento irrevocable a dicha cesión. 
En tal caso, Monefit seguirá siendo plenamente responsable de las obligaciones 
generadas y exigibles en el momento de la cesión. 

 
18.5. Al confirmar los Términos de SmartSaver, todas las Partes (y sus representantes) 

confirman haber leído íntegramente los Términos, haber recibido información 
detallada sobre los derechos y obligaciones derivados de los mismos, y comprender 
y aceptar plenamente su contenido. 

 
18.6. Los derechos de Monefit en virtud de estos Términos no se verán afectados por 

concesiones de tiempo o indulgencias otorgadas a la Usuaria ni por retrasos o por la 
falta de ejercicio de cualquier derecho. 



 

 
18.7. La terminación de una Cuenta SmartSaver no afectará la vigencia de ninguna 

disposición destinada a entrar en vigor o continuar en vigor después de dicha 
terminación. 

 
18.8. Cada Usuaria acepta que Monefit podrá cumplir con sus obligaciones mediante la 

contratación de subcontratistas o agentes cualificados, y dicha actuación se 
considerará como cumplimiento por parte de Monefit, siempre que ello no reduzca 
las obligaciones de Monefit bajo estos Términos. 

 
18.9. Monefit podrá ceder o transferir cualquiera de sus derechos y deberes bajo estos 

Términos, siempre que notifique a todas las Usuarias la identidad del cesionario con 
20 días hábiles de antelación. 

 
18.10. Ningún retraso en el ejercicio de un derecho o cumplimiento de una obligación se 

considerará renuncia ni impedirá el ejercicio posterior de dicho derecho. 
 
18.11. Si alguna disposición de estos Términos se considera inválida o inaplicable, las 

demás disposiciones seguirán plenamente vigentes. 
 
18.12. Salvo que la legislación local aplicable indique lo contrario, estos Términos de 

SmartSaver (y cualquier reclamación contractual o extracontractual derivada de 
ellos) se regirán por las leyes de Estonia y cada Usuaria se somete a la jurisdicción 
de los tribunales estonios, sin perjuicio del derecho de Monefit a iniciar 
procedimientos en el país de residencia de la Usuaria. 

 
18.13. Estos Términos han sido redactados en inglés y publicados en el Sitio Web de 

SmartSaver. En caso de discrepancia con cualquier versión traducida disponible en 
el Sitio Web de SmartSaver, prevalecerá la versión en inglés. 
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